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Campanha ‘MUTIRAO DA CONCILIACAO’

e Defesa/conceito

O Mutirdo da Conciliacdo Fiscal é esperado por muitas pessoas que precisam
negociar uma divida. Levando em consideracdo que por conta da pandemia muitos
perderam seus empregos e, consequentemente, ficaram mais endividados, a acdo
realizada pela Prefeitura de Cuiaba se fez ainda mais necessaria em 2021.

Era preciso, entdo, divulgar a realizacdo do Mutirdo tanto para quem né&o conhecia
a acao quanto para quem ja a conhecia. E 0 mais importante: era de extrema importancia
encontrar o tom certo para a abordagem na comunicacao, visto que falar de divida em um
ano tao dificil era um tema muito delicado.

Sendo assim, a estratégia foi criar um filme (com versdes de 45 e reducao para
30”) com tom bem humorado e popular, por meio do qual a populagdo pudesse se
identificar. Para isso, o comercial traz, de forma descontraida, um comerciante, que
enquanto conversa com seu cliente, fica sabendo do Mutirdo e de todas as vantagens de
desconto e parcelamento e uma novidade: a realizacdo do Mutirdo também pela internet.



